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Diagnóstico por Imagem em 2024

"Melhorar o diagnóstico para a segurança do paciente“- Tema para o Dia 
Mundial da Segurança do Paciente pela OMS

“Diagnóstico Seguro, Paciente Protegido” – Campanha do Colégio 
Brasileiro de Radiologia (CBR)

Qualificação da Medicina Diagnóstica – Primeiros passos entre ANS e 
Abramed

• O que é um erro médico dentro do diagnóstico por imagem? 

É uma falha na visualização, interpretação ou até mesmo na comunicação 
com o paciente



Estatísticas de Erros Médicos
• Aumento de Processos Judiciais: Entre 2023 e 2024, o número de 

processos por erro médico cresceu 506%, passando de 12.268 para 
74.358 ações. Isso equivale a uma média de 203 processos por dia em 
2024 (CNJ)

• A OMS estima que, globalmente, 1 a cada 10 pacientes sofre danos 
durante o cuidado de saúde, resultando em aproximadamente 3 
milhões de mortes anuais devido a erros médicos.

• Estudo publicado no JAMA Internal Medicine (2024):  constatou-se que 
23% dos pacientes que faleceram ou foram transferidos para a UTI 
sofreram erros diagnósticos, com a maioria desses erros resultando em 
danos aos pacientes

• Relatório da Johns Hopkins Medicine (2023): Estimou-se que, nos EUA, 
aproximadamente 800 mil casos de morte ou incapacidade 
permanente podem ser atribuídos a erros diagnósticos



Quais são as causas? 
• Equipamentos inadequados

• Sobrecarga e fadiga

• Falta de protocolos bem definidos

• Comunicação falha

Como evitar?
• Gestão do parque de equipamentos e softwares para garantir 

eficiência 

• Ferramentas que otimizem os fluxos de trabalho evitando 

sobrecargas e retrabalhos

• Aderência a protocolos padronizados e programas de aprendizado

• Participação em programas de acreditação reconhecidos



Normas
• Resolução da Diretoria Colegiada (RDC) nº 611, de 9 de março de 2022

que estabelece os requisitos gerais para o funcionamento dos serviços 

de radiologia diagnóstica ou intervencionista. 

• IN nº 90, de 27 de maio de 2021 Estabelece requisitos sanitários para 

garantir a qualidade e a segurança em sistemas de radiografia médica 

convencional. 

• IN nº 92, de 27 de maio de 2021: Define os requisitos sanitários para 

assegurar a qualidade e a segurança de sistemas de mamografia, 

incluindo a relação mínima de testes de aceitação e controle de 

qualidade que devem ser realizados pelos serviços de saúde.



A Importância de Bons Parceiros
• Consultoria especializada

• Equipamentos e softwares validados

• Suporte contínuo e atualização tecnológica 

• Alinhamento com boas práticas e normativas

Konimagem Comercial / Soluções e Serviços
Desde 1988 oferecendo soluções na área de diagnóstico por 
imagem que trazem segurança para as instituições e para os 
pacientes.



Obrigada!


