
a visão do
doador 
institucional
Julio Matos e Nora Teixeira







Média mensal = R$12 milhões/mês

Deficit econômico nos serviços
prestados ao SUS (subsídio SUS)
*Para cada R$100,00 de custo, o SUS remunerou:



48,2%

51,8%

Investimentos de
2019 a 
2023

recursos próprios
ou financiados

recursos 
extraordinários
(doações)

R$768 
milhões

R$370 milhões

R$397 milhões



Formas de 
captação

Captações via Leis de Incentivo Fiscal

Doações diretas

Doações de bens / legados

Programas de Governo

Emendas parlamentares

Projetos com a iniciativa privada



Princípios de
relacionamento
com doadores

PREMISSA Doação não é custeio. 
Doação é investimento em tecnologias e melhorias.



Projetos com objetivos claros

Princípios de
relacionamento
com doadores

Por quê?

Para quem?

Quanto? 

Prioridades 

institucionais

Orçamentos justos

DIRETRIZES ESTRATÉGICAS



Entregas sociais relevantes

Reputação de marca

Valores institucionais = Propósito

Transparência = Prestação de contas = Credibilidade

Cumprimento de orçamentos e prazos de entrega

Reconhecimento ao doador

Celebrações das entregas

Princípios de
relacionamento
com doadores







Como eleger uma 
instituição para apoiar?

O risco da imagem pessoal.

Porque a Santa Casa?

O que
me motiva 

a doar?

Lançamento da
Pedra Fundamental do
Hospital Nora Teixeira



O Hospital





Recepção 

Restaurante 

Lounge | Hall de entrada 

Sala de espera
Hall de entrada



Corredor dos
andares de internação

Posto de enfermagem
do Centro de Oncologia

Maxi Sky:
sistema de elevação de teto portátil, 

disponibilizado do andar de UTI, 
que permite a realização de 
transferências de pacientes 



Hall | Suíte dos andares de internação Quarto privativo dos andares de internação 

Suíte PPP
(pré-parto, parto e pós-parto)
da Maternidade



Reconheciment
o
e legado futuro



Placas de homenagem
Expressão de gratidão 
para posteridade



Identificação das Unidades
Reconhecimento perene



Evento de entrega
O legado dos doadores 
para as gerações 
futuras



Prestação de contas
Transparência: compromisso
inarredável da instituição



Visibilidade para
atitude solidária

dos doadores





Na inauguração do Hospital 
Nora Teixeira foi anunciado o novo 

projeto da Santa Casa e já com 
impulso inicial de  R$36 milhões 

doados pelo casal Alexandre 
Grendene Bartelle e Nora Teixeira.




