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Consolidando as primeiras conquistas
e enfrentando os novos desafios
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Fehoesp ESG Consolidando Desafios e Aprendizado
SindHosp Contexto Conquistas Estratégias
Hospitalar

para o Futuro







V- fehoesp

' Federa¢ao dos Hospitais Clinicas
e Laboratérios do Estado de S&c Paulo

A FEHOESP (Federacao dos Hospitais, Clinicas e
Laboratorios do Estado de SP) € uma entidade de 22
Grau e com assento na CNSaude (Confederacao
Nacional de Saude), entidade de terceiro grau
representativa em nivel nacional, participando
diretamente das discussoes e negociacoes politicas

na esfera Federal.

Sindicatos Patronais que compoem a FEHOESP
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O SINDHOSP (Sindicato de Hospitais, Clinicas,
Laboratdrios e Estabelecimentos de Saude do
Estado de SP) é considerado o maior sindicato
patronal da América Latina, representando mais
de 51 MIL CNPJs.

1.800
Empresas de
Medicina
Diagnodstica

Postos de Trabalho

50 negociacgoes
Sindicais anuais

42 mil

Representa um mercado Clinicas

gue movimenta
R$ 60 bilhoes Ei 420

POr ano Hospitais







ESG é uma abreviacdo para Environmental, Social

and Governance, que se refere a trés areas
fundamentais de praticas empresariais sustentaveis.

F uma abordagem que visa integrar
consideracoes ambientais, sociais e de
governancga aos hegocios de uma organizacgio,
para criar valor sustentavel para seus
stakeholders e para a sociedade como um todo.




QUAL A IMPORTANCIA

A implementacao do ESG na organizacao,
proporciona o gerenciamento de riscos,
reducao de custos, melhoria na reputacao da
organizacao, atracao e retencao de talentos e
fortalece os relacionamentos com
stakeholders.

Seguindo as diretrizes de ESG, as
organizagoes promovem segurangae a
qualidade de forma eficaz, desempenho
financeiro e exercem um papel positivo na
sociedade.
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Conceitos o

Environmental ’ :

Ambiental

Grande impacto ambiental devido ao seu
consumo de energia, uso de materiais
descartaveis e producao de residuos

‘ Social

Social

ESG
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Prestacao de servicos de saude a
comunidade, de forma acessivel a todos,
independentemente de sua renda ou
status social

Governance ' ®

Governanga

Prestacao de cuidados de saude de alta
qualidade e ética, transparéncia na gestao e
conformidade com regulamentos e normas
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Aspectos Ambientais na S L
Uso de tecnologias mais eficientes para

Saljde Hospitalar reduzir o consumo de energia

Gestao de Residuos

Implementagdo de programas de reciclagem
e descarte adequado de residuos, incluindo
materiais médicos e produtos quimicos

Conservacio da Agua

Utilizacdo de tecnologias para reduzir o
consumo de agua, como torneiras
automaticas e sistemas de reuso de agua

Mobilidade Sustentavel

Promocao de formas de transporte mais
sustentaveis para funcionarios e pacientes,
como o uso de transporte publico, bicicletas
ou veiculos elétricos

Ambiental

Educacao e Conscientizacao

Programas educacionais para funcionarios,
pacientes e visitantes sobre praticas
sustentaveis e a importancia da preservacao
do meio ambiente
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Responsabilidade Social e

Equidade na Saude

\ Social

Acesso Equitativo

Garantir que todos tenham acesso
igualitario aos servigos de saude,
independentemente de sua renda, etnia ou
localizagao

Inclusao e Diversidade

Promover uma equipe diversificada para
melhorar a qualidade do atendimento e criar
um ambiente de trabalho inclusivo

Responsabilidade Social

Desenvolver programas de responsabilidade
social empresarial que beneficiem a
comunidade local

Transparéncia e Prestacao de
Contas

Ser transparente sobre praticas e politicas,
além de relatar indicadores sociais e de saude

Educagdao em Saude

Oferecer programas de educagao para a
comunidade sobre temas relevantes para a
saude e prevencao de doencas
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Governanga e Etica Hospitalar
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Politicas Transparentes

Estabelecer politicas claras sobre ética e
governanga, comunicadas de forma
transparente

Comité de Etica e Compliance

Criar um comité para monitorar a

conformidade com regulamentos e padrdes
éticos

Treinamento Regular

Oferecer treinamento em ética e
conformidade para todos os funcionarios

Canais de Denuncia

Implementar canais confidenciais para
relatar violacGes éticas

Transparéncia e Avaliacao de
Riscos

Ser transparente sobre politicas e praticas,
realizar avaliacOes de riscos éticos
regularmente







Em Grandes Numeros :

=] 691 projetos @ 20%
20) ESG realizados _— Governanga
égh © =
180 projetos ambientais I.l.ll.l.l.@ Ambiental

e ::
Social

370 projetos sociais

141 projetos de governanga

@ R$ 507.053.184,23 52%
. . Governonqo
&) investidos em ESG
16%
Ambiental
RS 78.703.334,04 em Ambiental
R$ 162.492.307,69 em Social 32%
Social

RS 265.857.542,50 em Governanga

12.758.911 @ o
pessoas impactadas* Governanga
€ @ 92%
11.688.657 em Ambiental** 8 Ambiental
625.858 em Social** 5
%o
Valoracgo prépria 444.396 em Governanga** 9 social

Fonte: ESG nos hospitais Anahp - 2023



Alguns Cases °

Hospital Edmundo Vasconcelos

Hospital e Maternidade Sao Luiz Hospital Infantil Sabara
Unidade Itaim Bibi
PENSI Ambulatérios Pediatricos (PAPE) Divulgac3o e Educacdo Continuada do

Instalacao Pogo artesiano Cadigo de Compliance

Experiéncia do paciente, diminuicao em Divulgac¢ao do codigo de ética com
Economia de 8% da fatura de agua, aproximadamente 24% a fila de espera estratégia para o cumprimento das
equivalente RS 136 mil ao ano. por pediatria e suas especialidades em normas estabelecidas, com plataformas

Sao Paulo, parceria com a Secretaria educacionais na organizagao, desde

Municipal de Saude. colaboradores a prestadores de servicos.
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Desafios e
Estratégias
para o Futuro



Alguns Desafios

Custo e Financiamento para Implementagdo

. . , . Cumprimento de Conformidade Regulatoria
de Tecnologias mais Sustentaveis P &

Complexidade Operacional com Novos
Processos

Educacao e Conscientizacao para Promog¢ao
de Praticas Diarias de ESG

Mudanga de Cultura Organizacional Medicao e Avaliacao de Impacto das Iniciativas

Fonte: SindHosp — Nucleo de Informagédo e Contetdo (NIC)



Algumas Estratégias

Transformagao Digital e Inovagao

Promog¢ao de Lideranga Comprometida

%fég Alinhamento Sistémico as Praticas de ESG

Fonte: SindHosp — Nucleo de Informagédo e Contetdo (NIC)

Transparéncia e Prestacao de Contas

Treinamento e Capacitacao

Parcerias Estratégicos






Aprendizado
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Ao integrar os principios ESG em suas
operacoes, 0s hospitais cumprem suas
responsabilidades sociais e éticas, também
podem melhorar sua eficiéncia operacional,
reduzir custos e fortalecer sua reputacao
junto a comunidade e investidores

-




ESG exige exemplos
reais, nao discursos
vazios.

E crucial que os hospitais
reconhecam seu papel
no ecossistema e o
incorporem em sua
cultura.
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Greening Health Care
How Hospitals Can Heal
the Planet

Pequeno Manual do | ESG+i
Hospital Sustentavel Governanga Ambiental,

Social e Corporativa

Kathy Gerwig
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