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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

CENARIO ANTERIOR

Programas/auxilios anteriores:

+ Pro Santa Casa

+ Pro Santa Casa Nacional
« Santa Casa SUStentavel
« Subvencoes

Hospitais Mun|C|p|os
beneficiados E‘ ?g beneficiados

130 122

Unidades




GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO '.

PROGRAMA MAIS SANTAS CASAS

Unifica os 4 programas/auxilios existentes e
amplia os beneficiados

Investimento

3 3 3 Anual:

R$ 1 4 2 Municipios  Atendimento

voltado aos

b;oesf'z:::cilso ] B' I h o beneficiados  sas municipios
I ao diretamente




GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

RESUMO DO PROGRAMA

Antigos
Programas /
Auxilios
Hospitais 130%*
Municipios 122
Investimentos 960 milhoes

Programa Mais
Santas Casas

333

(+214 hospitais)

256
(+134 cidades)

1,2 Bilhao

* Desse total, 8 eram publicos municipais e 3 ndo atendem mais SUS




COBERTURA DO PROGRAMA

GOVERNO DO ESTADO
DE SAO PAULO

Antigos programas
122 Municipios

PROGRAMA 256
MAIS SANTAS CASAS

Municipios

SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE



GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

PREMISSAS

Unificacao dos
Auxilios Financeiros as Instituicoes Sem Fins Lucrativos

Ser hospital privado sem fins lucrativos

Base de calculo do incentivo financeiro

Proporcao da producao SIH e SIA de média e alta complexidade aprovada (MAC), periodo de
12 meses

ANO BASE 2018




GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

PREMISSAS

CLASSIFICAGAO DA REDE HOSPITALAR SEGUNDO OS SEGUINTES
CRITERIOS

NUMERO DE LEITOS SUS UTILIZADOS
(dias de permanéncia total - dias de permanéncia em UTI e UCI / 365) + 15%"

LEITOS DE UTI

REDES DE ALTA COMPLEXIDADE
Cardiologia, Neurologia/Neurocirurgia, Traumato-ortopedia e Oncologia.




GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

CRITERIOS DE CLASSIFICACAO

Adicional MAC

= 150 leitos + UTI (de qualquer tipo) +

integrar no minimo 3 Redes de Alta
Complexidade (Oncologia, Cardiologia, —
Neurologia/Neurocirurgia, Traumato-

ortopedia)

2 = 100 leitos + UTI (de qualquer

tipo) + integrar alguma Rede
de Alta Complexidade

Demais hospitais, independente do
3 namero de leitos, com ou sem UTI,

e I
Complexidade




GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

RESUMO DO PROGRAMA POR DRS

DISTRIBUICAO DE ENTIDADES SEM FINS LUCRATIVOS, SEGUNDO DRS E VALORES
PROGRAMAS/AUXILIOS ANTERIORES PROPOSTA MAIS SANTAS CASAS

Pré Santa Casa e
Santa Casa Sustentével

O o e a0 o toma /a0 o, IACROENOD  vor

01 GRANDE S. PAULO 34 170.406.732,00 123.893.964,00 294.300.696,00 267.062.794,28 90.001.827,86 357.064.622,14
02 ARACATUBA 17 27.692.760,00 3.999.996,00 31.692.756,00 29.886.483,70 5.020.719,00 34.907.202,70
03 ARARAQUARA 14 32.469.084,00 5.160.000,00 37.629.084,00 24.689.652,81 15.484.479,77 40.174.132,57
04 BAIXADA SANTISTA 3 36.141.540,00 0,00 36.141.540,00 38.864.092,25 1.530.205,73 40.394.297,99
05 BARRETOS 11 47.264.784,00 1.386.750,00 48.651.534,00 60.180.536,98 4.161.694,63 64.342.231,61
06 BAURU 32 18.944.808,00 17.976.000,00 36.920.808,00 41.892.342,29 15.378.563,77 57.270.906,05
07 CAMPINAS 30 19.726.140,00 36.356.400,00 56.082.540,00 90.578.344,75 17.430.971,22 108.009.315,97
08 FRANCA 13 33.008.280,00 0,00 33.008.280,00 36.095.663,86 2.482.788,76 38.578.452,62
09 MARILIA 30 27.486.000,00 0,00 27.486.000,00 11.050.494,63 21.159.422,04 32.209.916,67
10 PIRACICABA 15 51.308.808,00 0,00 51.308.808,00 41.683.699,40 16.799.524,82 58.483.224,22
11 PRESIDENTE PRUDEN 15 11.511.456,00 1.700.004,00 13.211.460,00 4.620.514,33 9.767.491,27 14.388.005,60
12 REGISTRO 1 3.157.752,00 15.732.000,00 18.889.752,00 509.565,34 19.324.674,26 19.834.239,60
13 RIBEIRAO PRETO 19 23.828.376,00 0,00 23.828.376,00 17.409.606,15 10.868.848,40 28.278.454,55
14 S.JOAO B. VISTA 17 16.966.272,00 0,00 16.966.272,00 6.530.534,84 13.752.418,77 20.282.953,62
15 S. JOSE R. PRETO 39 98.684.844,00 48.362.400,00 147.047.244,00 143.309.887,13 35.066.695,27 178.376.582,40
16 SOROCABA 22 25.302.708,00 33.000.000,00 58.302.708,00 30.790.988,38 43.993.286,75 74.784.275,13
17 TAUBATE 21 30.471.636,00 1.200.000,00 31.671.636,00 14.833.506,66 22.705.244,87 37.538.751,53
Total Geral 333 674.371.980,00 288.767.514,00 963.139.494,00 859.988.707,79 344.928.857,19 1.204.917.564,97

Fonte: SES/SP




GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

RESUMO DO PROGRAMA

HOSPITAIS DE ENSINO - PROGRAMA MAIS SANTAS CASAS

PROGRAMAS / AUXILIOS ANTERIORES PROPOSTA MAIS SANTAS CASAS
T e - Pro Santa Casa.e Santa ) ) Mais Santa?
coD . - Casy Sitentivel Outros Auxilios | Casa Sustent_avel + Mais Santas Casas Valor de Apoio | Casas+Apoio
o DRS Hospital (CNES) Classificagdo Valor/Ano Valor/Ano Outros Auxilios Valor Proposto/Ano | Propostof/Anc | Proposto/Ano
) Valor/Ano
(B) (C=A+B) (D) (E) (F=D+E)

1 |GRANDES. PAULO 2077477 01 HOSP STA MARCELINA SAO PAULO Tipol 14.040.000,00 64.253.964,00 78.293.964,00 75.364.835,92 6.843.826,28 82.208.662,20
1 |GRANDES. PAULO 2077485 01 HOSPITAL SAQ PAULO HOSPITAL DE ENSINO DA UNIFESP SAO PAULO Tipol 0,00 56.400.000,00 56.400.000,00 60.920.384,64 60.920.384,64
1 |GRANDES. PAULO 207753101 AC CAMARGO CANCER CENTER Tipo Il 0,00 0,00 0,00 17.468.656,19 17.468.656,19
1 |GRANDES. PAULO 2089785 01 HOSPITAL DO RIM E HIPERTENSAO Tipo ll 0,00 0,00 0,00 5.954.356,50 5.954.356,50
1 |GRANDES. PAULO 2688689 01 SANTA CASA DE SAO PAULO HOSPITAL CENTRAL SAO PAULO Tipol 136.080.000,00 0,00 136.080.000,00 72.657.558,19 70.226.441,81| 142.884.000,00
3 |ARARAQUARA 2082527 03 SANTA CASA DE ARARAQUARA Tipo Il 14.232.240,00 0,00 14.232.240,00 10.951.731,34 3.992.120,66 14.943.852,00
4 |[BAIXADA SANTISTA 2025752 04 SANTA CASA DE SANTOS Tipol 24.466.836,00 0,00 24.466.836,00 24.159.972,07 1.530.205,73 25.690.177,80
5 |BARRETOS 2090236 05 FUNDACAO PIO XIl BARRETOS Tipo Il 37.800.000,00 0,00 37.800.000,00 52.547.668,61 52.547.668,61
6 |BAURU 2083086 06 HOSPITAL AMARAL CARVALHO JAU Tipo Il 1.080.000,00 10.800.000,00 11.880.000,00 29.248.199,54 29.248.199,54
7 |CAMPINAS 2081482 07 BOLDRINI CAMPINAS Tipo Il 2.987.016,00 0,00 2.987.016,00 1.642.862,83 1.493.503,97 3.136.366,80
7 |CAMPINAS 2082128 07 HOSPITAL E MATERNIDADE CELSO PIERRO Tipol 3.116.400,00 0,00 3.116.400,00 35.205.590,20 35.205.590,20
7 |CAMPINAS 2704900 07 HOSPITAL UNIVERSITARIO SAO FRANCISCO NA PROVIDENCIA DE DEUS Tipo Il 0,00 18.752.400,00 18.752.400,00 11.283.711,54 8.406.308,46 19.650.020,00
7 |CAMPINAS 2786435 07 HCSVP HOSPITAL SAO VICENTE Tipol 0,00 17.604.000,00 17.604.000,00 29.711.150,20 29.711.150,20
8 |FRANCA 2705982 08 SANTA CASA DE FRANCA Tipol 29.653.164,00 0,00 29.653.164,00 33.950.773,44 33.950.773,44
9 |MARILA 5860490 09 HOSPITAL UNIVERSITARIO DE MARILIA Tipo il 0,00 0,00 0,00 747.328,50 747.328,50
10 |PIRACICABA 2081458 10 SANTA CASA DE LIMEIRA Tipo li 21.369.108,00 0,00 21.369.108,00 13.825.123,30 8.612.440,10 22.437.563,40
13 |RIBEIRAO PRETO 2084414 13 SANTA CASA DE RIBEIRAO PRETO Tipo Il 9.960.468,00 0,00 9.960.468,00 10.856.584,21 10.856.584,21
15 |S.JOSER. PRETO 2077396 15 HOSPITAL DE BASE DE SAO JOSE DO RIO PRETO Tipol 54.000.000,00 32.400.000,00 86.400.000,00 95.071.771,06 95.071.771,06
15 |S.JOSE R. PRETO 2089327 15 HOSPITAL PADRE ALBINO CATANDUVA Tipo Il 19.013.784,00 0,00 19.013.784,00 11.828.203,36 8.136.269,84 19.964.473,20
15 |S.JOSE R. PRETO 2089335 15 HOSP ESCOLA EMILIO CARLOS CATANDUVA Tipo Il 4.089.528,00 0,00 4.089.528,00 1.290.190,76 3.003.813,64 4.294.004,40
15 |S.JOSE R. PRETO 2093324 15 SANTA CASA DE FERNANDOPOLIS Tipo Il 3.496.620,00 0,00 3.496.620,00 724.096,63 2.947.354,37 3.671.451,00
16 |SOROCABA 2765942 16 HOSPITAL SANTA LUCINDA SOROCABA Tipo Il 5.294.244,00 0,00 5.294.244,00 1.475.533,53 4.083.422,67| 5.558.956,20

TOTAL 380.679.408,00| 200.210.364,00 580.889.772,00 596.886.282,53| 119.275.707,54| 716.161.990,08

Fonte: SES/SP




GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

BASE LEGAL

Lei
17.461

de 25 de novembro
de 2021

Politica de Estado

Institui o Programa
Mais Santas Casas e
revoga a Lei n°
16.109/16

(Santas Casas Sustentaveis)

Resolucao
SS n° 01

Decreto
66.374

de 23 de dezembro de de 07 de janeiro de
2021 pliply)

Politica de Governo

Regulamenta a Lei I. Painel de Indicadores
17.461/21 II. Minuta do Termo de Convénio
detalha o III. Plano de Trabalho

regramento do IV. Lista das entidades

Programa

Qualificacao das entidades para entrada no Programa Mais Santas Casas




GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

BASE LEGAL

Resolucao
SS n? 192

de 23 de
dezembro de 2021

Versa sobre apoio
financeiro adicional,
em carater
extraordinario, para
implementacao do
Programa Mais
Santas Casas

Resolucao
SS n° 34

de 30 de marco de
2022

Dispoe sobre
prorrogacao do
prazo a que se

reportam o Artigo 11
da Resolugao SS-192

Resolucao
SS n? 99

de 05 de agosto de
2022

Regramento para as
entidades sob
intervencao




GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

STATUS ATUAL

Formalizacao das
demandas:

Obs: entidades classificadas com viabilidade para assinatura
N&o incluso as demandas de entidade sob intervengédo

Demandas o~ ﬁm Demandas

assinadas Bl em processamento
na SES

207 16

R$ 1,4 bilhao R$ 188,1 milhdes

Valores liberados para o convénio - convénio firmado com vigéncia de 24 meses.

Diligéncia com
beneficiario

18

Fonte: Sistema Demandas — Mddulo 541 Mais Santas Casas. Data: 19/04/2023




GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO '.

DIFICULDADES NA FORIV!ALIZA(,'AO DAS DEMANDAS RELACIONADAS AOS
DOCUMENTOS OBRIGATORIOS.

Deaeto 66.374/22

Artigo 9° - A formalizacdo da adeséo da entidade ao programa de que trata este decreto sera realizada mediante instrumento juridico
proprio contendo os elementos do artigo 3° da Lei n°® 17.461, de 25 de novembro de 2021, ficando condicionada a apresentagédo dos
seguintes documentos comprobatoérios de sua idoneidade técnica, cientifica, sanitaria e administrativa:

| - cadastro nacional de estabelecimento de saude (CNES) atualizado, no que tange as instalagées fisicas, equipamentos e recursos humanos;

Il - alvara de funcionamento;

Ill - auto de vistoria do corpo de bombeiros - AVCB ou apresentagéo do plano de adequacgéao;

IV - plano de atendimento a desastres e incidentes com mdltiplas vitimas atualizado ha, no maximo, 2 (dois) anos, para as entidades classificadas
como tipo 1 e tipo 2, conforme artigo 5° deste decreto;

V - declaragéo de funcionamento das comissées obrigatorias de ética médica, controle de infeccao hospitalar, 6bitos e prontuarios;

VI - plano do programa anual de educagédo permanente com as capacitagdes e 0s treinamentos realizados no ultimo ano e relatério de resultados;
VIl - balango patrimonial aprovado por conselho deliberativo, conselho superior ou equivalente, com demonstrativo dos indices de LG (liquidez geral),
LC (liquidez corrente) e SG (solvéncia geral);

VIl - declaragdo de funcionamento ininterrupto do Nucleo Interno de Regulacéo, atuante e disponivel 24 (vinte e quatro) horas, nos 7 (sete) dias da
semana, conforme diretrizes estabelecidas na Politica Nacional de Atengdo Hospitalar (PNHOSP) no &mbito do SUS e no Manual de Implantagéo e
Implementacgéo: Nucleo Interno de Regulacao para Hospitais Gerais e Especializados, do Ministério da Satide, para a organizagdo do componente
hospitalar da rede de atencéo a saude, considerando o perfil e complexidade assistencial que a instituicdo representar no ambito do SUS;

IX - declaragao de funcionamento da comisséao intra-hospitalar de doagdo de 6rgdos e tecidos para transplantes, caso oferte ao SUS leitos de UTI;
X - copia do contrato ou convénio de prestagdo de servigos de saude, firmado no &mbito do SUS;

Xl - copia das Fichas de Programagdo Orgamentaria e Financeira - FPO, Ambulatorial e Hospitalar, nos moldes padronizados pela Secretaria da
Saude;

Xll - documento da constituicdo do nucleo de seguranga do paciente assinado pelo responsavel do estabelecimento de saude, observadas as regras
estabelecidas pela Agéncia Nacional de Vigiladncia Sanitaria.




GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

DIFICULDADES NA FORIV!ALIZA(}AO DAS DEMANDAS RELACIONADAS AOS
DOCUMENTOS OBRIGATORIOS.

Decreto 66.374/22

Artigo 9° - A formalizacdo da adeséo da entidade ao programa de que trata este decreto sera realizada mediante instrumento juridico
proprio contendo os elementos do artigo 3° da Lei n® 17.461, de 25 de novembro de 2021, ficando condicionada a apresentagédo dos
seguintes documentos comprobatoérios de sua idoneidade técnica, cientifica, sanitaria e administrativa:

Alvara de
Funcionamento

Cotacoes AV c B Balanco

Patrimonial

FPO

Plano de Atendimento a
Desastres e Incidentes
com Multiplas Vitimas




GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO '.

DIFICULDADES NA FORIV!ALIZA(;AO DAS DEMANDAS RELACIONADAS AOS
DOCUMENTOS OBRIGATORIOS.

Assinatura dos Convénios do Programa Mais Santas Casas, ano 2022

140
120
100 .
Impulsionamento com o uso do
- Termo de Compromisso AVCB e
- ) Termo de Compromisso Cotagdes
60
40
20
/‘ 9
[
0 © 0
Cadastramento abr/22 mai/22 jun/22 jul/22 ago/22 set/22 out/22 nov/22 dez/22

das demandas
no sistema em
23/01/22

Fonte: Sistema Demandas — Mddulo 541 Mais Santas Casas




GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

DIFICULDADES NA FORIV!ALIZACZ\O DAS DEMANDAS RELACIONADAS AOS
DOCUMENTOS OBRIGATORIOS.

Utilizacao do Termo de Compromisso do AVCB para impulsionar as formalizagdes

Entidades que asinaram o convénio do Programa Mais Santas Casas, ano 2022

= Sem utilizacdo do Termo de Compromisso m Com utilizacdo do Termo de Compromisso AVCB

Fonte: Levantamento realizado junto aos DRS. Data: 19/04/2023




GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

DIFICULDADES NA FORIV!ALIZACAO DAS DEMANDAS RELACIONADAS AOS
DOCUMENTOS OBRIGATORIOS.

Utilizacgo do Termo de Compromisso do AVCB para impulsionar as formalizagoes

Status das entidades que utilizaram o Termo de Compromisso do AVCB, ano 2022

Entidades atualmente possui AVCB 19

Entidade tem o protocolo para andlise e aprovac¢do do Projeto Técnico de Combate a
Incéndio de que trata o Termo de Compromisso

11% 12

Entidade n3do conseguiu atender o Termo de Compromisso do AVCB 18

0 10 20 30 40 50 60 70

Fonte: Levantamento realizado junto aos DRS. Data: 19/04/2023




GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO '-

DIFICULDADES NA FORIV!ALIZACZ\O DAS DEMANDAS RELACIONADAS AOS
DOCUMENTOS OBRIGATORIOS.

Utilizacgo do Termo de Compromisso do AVCB para impulsionar as formalizagdes

Status das entidades que utilizaram o Termo de Compromisso do AVCB na assinatura do Programa
Mais Santas Casas, ano 2022

Entidade ndo conseguiu atender o Termo de Compromisso do AVCB 18

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Fonte: Levantamento realizado junto aos DRS. Data: 19/04/2023




GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

ENTIDADES COM IMPEDIMENTO

DRS Intervengdo Documentagdo Exclusdo do "N"
DRS 1 Grande Sdo Paulo 2 2 7
DRS 2 Aracatuba 3 1 -
DRS 3 Araraquara 4 2 -
DRS 4 Santos - - -
DRS5 Barretos 4 - -
DRS 6 Bauru ¥ s 1 3
DRS 7 Campinas 5 6 -
DRS 8 Franca 3 2 -
DRS 9 Marilia 5 1 1
DRS 10 Piracicaba 2 1 1
DRS 11 | Presidente Prudente 1 - 2
DRS 12 Registro - - -
DRS 13 Ribeirdo Preto 4 3 -
DRS 14 S.J. da Boa Vista 1 3 1
DRS 15 S. J. do Rio Preto 1 - 5
DRS 16 Sorocaba 3 - 2
DRS 17 Taubaté 6 1 1 TOTAL
46* 23 23 92

Obs: Status “Documentagdo” 18 entidades com impedimento por irregularidade fiscal

106 tomento inicial

9 2 Momento atual

14 entidades passaram a ter
viabilidade para assinatura

* Vide acompanhamento das
Entidades Sob intervencao

Fonte: SES/SP




GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO '.

ENTIDADES SOB INTERVENGAO

RESOLUGAO SS N° 99/2022

da condicdo para formalizacdo do convénio com as entidades sob intervencgdo.

Entidades
Sob Intervengdio

Entidades ja fiveram o pleito aprovado
4 6 — 1 9 na Comissdio Intergestores Regional e

essas demandas seguem o fluxo para

formalizagtio no sistema

Dessas 46 entidades, 9 ndo tem o periodo de
intervencdo  determinado  por  Decreto
Municipal da intervencdo e por esse motivo,

por hora, estdo impedidas de formalizagdo no
Programa Mais Santas Casas de acordo com o 6 Em analise no DRS

regramento da Resolugdo SS 99/22.
3 Em Diligéncia nas Entidades

10 Em Cadastramento nas Entidades

Status em 18/04/2023 18:33h

Fonte: Sistema Demandas — Mddulo 541 Mais Santas Casas




GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

SUBVENCAO

Subvencao - Programa Mais Santas Casas

Entidades elegiveis para assinar convénio de Subvencao 104
Entidades que ja assinaram convénio de Subvencao 62
Valor somatoério dos convénios ja assinados (12 meses) 171.722.602,83

Fonte: Sistema Demandas — Mddulo 541 Mais Santas Casas. Data: 19/04/2023




GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

SISTEMA INFORMATIZADO

Sistema Demandas Mais Santas Casas

%

Cadastramento
automatico das
333 demandas

Pré preenchimento
padronizado do
Plano de Trabalho

e outros
campos da
demanda

Plataforma on line para

formalizagao dos convénios

SP Sem Papel

O portal SP Sem Papel é uma
plataforma corporativa para a
producdo, tramitacdo, gestdo e
controle de processos / documentos
digitais, que garante a classificagao
dos documentos no ato de sua
producao de acordo com a Politica
Estadual de Arquivos.




GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

ENCAMINHAMENTOS

Iniciativas da SES para impulsionar a
formalizacao das demandas

@ Termo de

] Termo de
Compromisso - AVCB @H Compromisso - Cotacdes

)
e

A
ﬁ Resolucao SS 99/22

Entidades Sob Intervencao




GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

MONITORAMENTO
DO PROGRAMA

Monitoramento
e Avaliacao

Desenvolvimento do Painel de

indicadores - Dashboard com o
desempenho das entidades no
Programa

Resolugdo SS n2 01,
de 07 de janeiro de 2022

ANEXO I

PAINEL DE INDICADORES

Indicador Descrigdo Fonte dos dados Forma de célculo META Regras de Pontuacdo
Alcance da produgdo Numerador: NGmero de 95% dos
hospitalar em relagdo ao Sistema de agrupamentos com alcance de At b o 2 de 95% = 03 pontos
contratado Medir a propor¢do de Informagdes 95% ou mais Brup: <95% e = 85% = 02

{Produgdo fisica aprovada em
relagdo a Ficha de

alcance da produgdo
hospitalar contratada

Hospitalares - SIH

Denominador: NGmero de
agrupamentos com

alcance de 95% ou
mais do produzido
em relagdo ao

pontos
< de 85% = 00 pontos

Programag¢3o Orgcamentaria - FPO procedimentos contratados ou N3o se Aplica
contratado
FPO) {x 100)
Numerador: NOmero de
Alcance da produgdo Sistemna de 90% dos
agrupamentos com alcance de 2z de 90% = 03 pontos
ambulatorial em relagdo ao Medir a proporgdo de Informagdes agrupamentos com
95% ou mais <90% e 2 85% =~ 02
contratado alcance da produgdo Ambulatonais - p: alcance de 95% ou
Denominador: NGmero de pontos
(Fatura em relagdo a Ficha de ambulatorial SIA mais do que
. agrupamentos com p < de 85% = 00 pontos
Programac¢do Orgamentaria - contratada produzido em
procedimentos contratados ou N3o se Aplica
FPO) FPO relagao ao contrato
(x 100)
A m : Numer I
presentacdo d?s contas Numerador: Numero de A_H 80% das contas > de 80% = 02 pontos
hospitalares no més imediato | Medir a proporgdo de apresentadas com alta no més de
Sistema de G hospitalares <80% ez 70% =~ 01
ao do encerramento da AlH apresentadas no competéncia
Informagdes apresentadas no ponto

Autorizagdo de Internagdo
Hospitalar - AlH (alta
hospitalar)

més de competéncia a
alta do paciente.

Hospitalares - SIH

Denominador: Total de AIH
apresentadas no mesmo periodo
(x 100)

més imediato a alta
do paciente

< de 70% = 00 pontos
ou N3o se Aplica

Classificagdo Internacioanl de
Doengas -
CID secundario

Informar
mensalmente o
nimero de
Autorizacdo de
Internag3do Hospitalar
- AlH, com
diagnosticos
secundarios
preenchidos em
relagdo ao total de
AlH no mesmo
periodo,
discriminados por
especialidade.
(pediatria, clinica
médica e clinica
cirargica).

Sistema de
Informagdes
Hospitalares - SIH

Numerador: Numero de AlH com
diagndsticos secundarios no
periodo
Denominador: total de AIH no
periodo
{x 100)

25% ou mais das
AlH com
diagnasticos
secunddrios
informados

Pediatria 2 25% = 01
ou < 25% = 00
Clinica Médica = 25%
=01ou <25% =00
Chinica Cirurgica 2
25% =01 0ou<25%~
00
ou N3o se Aplica

Pesquisa de Satisfagdo - PSat

Identificar o nivel de
satisfagdo do usudrio

Sistema Psat
SES/SP

Extrag3o do resultado do sistema
de Pesquisa de Satisfagdo - Psat da
SES/SP

Atingir satisfag3o de
usudrios de ao
menos 80%,
cumprindo a
amostra valida
definida pelo PSAT

280% =2
<80%ez70%~1
<70% =0
se menor que a
amostra valida = 0
ou N3o se Aplica
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MONITORAMENTO
DO PROGRAMA

Monitoramento
e Avaliacao

Desenvolvimento do Painel de
indicadores - Dashboard com o
desempenho das entidades no
Programa

prazo estabelecido

Regulagdo de
Urgéndas - MRU
dentro do prazo

estabelecido

(MRU)

Denomidador: total de solicitacbes
recebidas no mesmo periodo
{x100)

do prazo

N® Indicador Descrigdo Fonte dos dados Forma de calculo META Regras de Pontuagdo
100% dos meses
com configuragdo e
Configuragdo e liberagdo mensal
liberagdo mensal das das agendas
agendas relacionadas Numerador: Meses com relacionadas aos
Disponibilizagdo mensal dos 30s recursos configuragdo e liberagdo de recursos
5 a 100% = 2
recursos contratadas no contratados SUS agendas (até dia 24 de cada meés) contratados
L Portal CROSS A <100%e280%~=1
6 Portal CROSS - Mdédulo de (exames, consultas e (MRA) no periodo (exames, consultas = B0 =D
Regulagdo Ambulatorial - procedimentos) no Denominador: Total de meses no e procedimentos) ou N3o se Aplica
MRA Portal CROSS - periodo no Portal CROSS -
Maédulo Ambulatorial, (x100) Madulo
conforme cronograma Ambulatorial,
determinado conforme
cronograma
determinado
Informar e atualizar,
UtilizacBo e atuakzaclio no més vigente aos Numerador: meses com
atendimentos, a constatagdo de insergdes,
mensal do CDR - Cadastro 100% dos meses
relagdo de pacientes atualizagbes e retiradas de 100% = 2
das Demandas por Recursos Portal CROSS : com registro de
7 P que aguardam pacientes do CDR no periodo < 100% =0
do portal CROSS - Médulo de (MRA) ) utilizacdo do COR
agendamento para Denominador: total de meses no ou N3o se Aplica
Regulacdo Ambulatorial - E no Portal CROSS
MRA consultas, exames periodo
efou procedimentos {x100)
CIrUrgicos.
Informar 2 vezes ao
I
Manter atualizac3o do dia, n:ng:rtla EROSS
Portal CROSS - Numerador: Total de dias com 2 4 e E_
g 3 8 & Regulagdo Pré 290% =2
Atualizag3o didria no portal Modulo Pré Portal CROSS ou mais atualizagdes no MRPH Hospitalar, a <90% e > 70% = 1
8 CROSS, Madulo de Regulagdo Hospitalar, dos (MRPH) Denominador: Total de dias no capamoad'e < 70% = 0
Pré-Hospitalar (MRPH) recursos disponiveis periodo
g disponivel para ou N3o se Aplica
para atendimentos as {x100)
= atendimentos as
urgéncias .
urgéncias, durante
todo o periodo.
Percentual de vaga
zero determinada pela
: Total
Central de Regulag3o Numerador: p:‘:ogz Vagh IO no Percentual de vaga
frente as solicitagBes zero determinada < 10% =2
Percentual de Vaga Zero ; Denominador: Total de
realizadas no Mdédulo Portal CROSS pela Central de >10%e< 30% ~1
9 determinada pela Central de solicitagBes de atendimento -
Regulag¢do O Ragriscio e R mediadas pela Central de Negascic > e = (h
Urgéncias - MRU, para R tach iod unidade, inferior ou ou N3o se Aplica
Unidades cadastradas (o o S bt igual a 10%
(x100)
como Executante Tipo
Il no Portal CROSS
Medir o percentual de
respostas resolutivas Numerador: n® de solicitagBes
(aceito/recusado) respondidas (com aceite ou >95% = 2
Resposta no Portal CROSS no realizadas vj.o Portal Portal CROSS recusa) dentro do pr-am 95% de solicitagdes <05% e > 80% = 1
10 CROSS - Médulo de estabelecido, no periodo respondidas dentro < 80% = 0

ou N3o se Aplica
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COORDENACAO TRANSVERSAL

Desdobramentos do Programa Mais
Santas Casas engloba diversas areas

da SES
Coordenadoria Coordenadoria Grupode Nicleo Técnico Consultoria Gabinete do
de Regiodes de de Gestao Informatica de Juridica Secretario
Saude Orcamentaria em Saude Humanizacao

e Financeira
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