Diversidade
e Inclusdo

Levantamento Fehosp




A histodria da

humanidade América Latina Brasil
. Sudeste preconceito em
mar;.aqaf pela Argentma relagdao ao Nordeste
IVISAO
Sudeste Estado de S3ao Paulo Cidade, de um bairro com outro e

Rivalidade Rio x Sao Paulo

Preconceito em relagdao aos
caipiras do interior

até dentro das casas, temos um
irmao que é corintiano e outro
palmeirense...

Faz sentido tanta
divisao?




Hoje, ao olharmos para
muitas organizagoes
corporativas, vemos

um pouco da
reproducao desse
passado

e Por que pessoas ainda sao demitidas por
serem homossexuais, ainda que com
outros pretextos?

e Por que temos uma porcentagem tao
baixa de negros em postos de comando,
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Diversidade
e inclusao

Negodcio e Marca

Visao ampla

Mentalidade aberta
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* O que é diversidade e inclusao?

* Diversidade e inclusao é uma pauta,
gque também podemos nomear como
tema, que fala sobre pessoas, suas
singularidades, vivéncias, experiéncias e
formas de se colocar no mundo; e o
modo em que serao inseridas em
diversos espagos — sociais, economicos,
politicos e corporativos.

* Quando atrelamos a diversidade e
inclusao ao ambiente empresarial, ha um
grande beneficio para o clima e cultura
organizacional, além de também agregar
valor as relagOes entre os colaboradores
e os seus resultados.




* A diversidade e inclusao nao sao assuntos
apenas para o departamento de Recursos
Humanos (RH) lidar isoladamente.

* Lideres e gestores de toda a empresa sao
pecas chaves para que as diferengas convivam e
produzam de forma eficiente.
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* Reveja a cultura organizacional

* O Brasil ainda vive problemas basicos, como a
desigualdade salarial entre homens e mulheres,
ou pessoas brancas e negras que exercem a
mesma funcao.

* Rever a cultura organizacional é olhar para
questoes como essa no interior da organizagao,
avaliando como as politicas de
sele¢ao, treinamento, bonificacoes e promogoes
oferecem ou tiram o espa¢o de determinados
grupos.

e Considere também a seguranga que as pessoas
terao para atuar, evitando que algumas sofram
com assédio, provocagoes ou represdlias de
colegas, por exemplo.
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* Diversidade

* A diversidade esta relacionada ao
conceito de pluralidade, ou seja,
caracteristicas, comportamentos e
valores que tornam as pessoas
unicas.

* Diversidade pode ser entendida
como quaisquer caracteristicas que
diferem as pessoas uma da outra.
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* |Inclusao

* O conceito de inclusao é a capacidade
de entender e reconhecer o outro que é
diferente em um ou varios aspectos,
respeitando suas pluralidades e o
integrando no ambiente.

* Ainclusao é o ato de criar espagos
sauddaveis para pessoas com aspectos
diferentes do seu, aceitando e lidando

com as diferengas.

* Deste modo, é possivel adaptar o
ambiente para que todos que estejam
presentes sejam respeitados e
consigam conviver independente das
singularidades.



* Idade: é normal que numa empresa
existam pessoas de todas as idades,
algumas apresentando mais experiéncia de
trabalho e outras nem tanta.

* Género: género é um tema bastante
sensivel quando se trata da nossa
sociedade, sendo comum que mulheres
ainda encontrem barreiras quando o tema
é igualdade de direitos no mercado de
trabalho.

* Etnia: pode ser interpretada como os
tragos fisicos e as afinidades culturais de
um grupo, definindo os aspectos dos
individuos a partir de sua origem étnica.
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* Religido: as principais religioes
presentes no nosso pais, considerado
sincrético, sao o catolicismo, o
protestantismo, o espiritismo, a
umbanda e o candomblé.

e Orientagao Sexual: a orientacao
sexual ainda é um tema muito
polémico e sensivel, mas vem sendo
discutido mais seriamente com o
tempo.

* Condicao Fisica: apesar de termos
uma lei com mais de 20 anos (Lei no
8.313/1991) obrigando as empresas a
destinar parte de suas vagas a Pessoas
com Deficiéncia (PcD), sua presenga no
mercado de trabalho ainda é vista
como um problema por muitas
organizacoes, que precisam avangar nas
discussoes para promover uma
integragao efetiva desses grupos.
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* Formas de inclusao

* Dinamicas: todos se conhegam e tenham um
momento para se aproximar.

* Equidade: saber que cada um é diferente e,
portanto, sera preciso utilizar formas diferentes
para atender as necessidades de cada um. Um
exemplo: rampas e elevadores para cadeirantes,
leitores de tela e documentos em braille para
auxiliar pessoas cegas, e assim por diante;

* Respeito: é a chave para tudo. Saber que cada
um tem uma forma de ser, com pensamentos e
realidades diferentes da sua.
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« 1-Tenha a diversidade e inclusao como
valor

* Diversidade e inclusao ndao podem ser
tratados como um discurso vazio, apenas
visando obter ganhos.

* Para que essa estratégia tenha sucesso, tais
preceitos devem fazer parte do coragao da
empresa. SO assim é possivel cultivar uma

postura empatica que promova o respeito e a

valorizacao de perfis diversos alinhados ao da

organizacao.
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* 2 - Proporcione treinamentos e
capacitacoes

+ E importante investir para que os
colaboradores se tornem aptos a contribuirem
na estratégia de diversidade e inclusao.

* Treinar e capacitar os membros da empresa
é uma forma de definir a diversidade como
propdsito e garantir o desenvolvimento de

habilidades necessarias para que ela acontega

de fato.
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* 3 - Promova integragcao da equipe

* Estabelecer o senso de pertencimento na equipe
é um objetivo que nao pode ser esquecido.

* Promover praticas de integragao através de
":%.(-: ferramentas de comunicagao, confraternizagoes,
execuc¢ao conjunta de projetos e etc, ajudara a
fortalecer o contato entre as equipes e a
desenvolver um clima positivo para todos na
organizacgao.
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* 4 - Tenha um departamento responsavel pelas
acoes

* Promover ac¢oes de diversidade e inclusao nas
empresas requer comprometimento, e o trabalho
de uma equipe com esse foco é muito importante.

e
| * Recomenda-se, inclusive, que a gestao estruture
comités de diversidade cuja composicao seja feita
por pessoas também diversas para melhor tomada
de decisoes.
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* Como desenvolver a gestao de diversidade
na empresa?

* Buscar mais informacgoes ja é o primeiro
passo.

e Outrainiciativa importante é olhar para
seu ambiente organizacional e perceber se
ele esta tao diversificado como poderia.

* Reconhecer o desafio, no entanto, é s6 o
comeg¢o. A partir dai, é necessario construir
pilares para desenvolver a gestao de
diversidade na empresa, como se ater
a cultura organizacional e ter em mente a
diversidade nos processos de treinamento, e
assim por diante.
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Pesquisa: Levantamento Diversidade Fehosp

A pesquisa foi realizada no dia 23 de Novembro de 2022

e finalizada no dia 05 de Janeiro de 2023.

02

Teve 88 respondentes no levantamento.
03

29 a 3.021 colaboradores nas instituicoes.
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Qual é o seu estado?
88 respostas
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88 respondentes, em que os numeros de mulheres que
fazem parte do quadro de funcionarios variam de 27 a
1588.

88 respondentes, em que os numeros de mulheres em
cargos de liderancga variam de 2 a 168.
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88 respondentes, em que no total de colaboradores que se
declaram negros, os nimeros variam de 2 a 300, e 21 que se
declaram pardos.

* 88 respondentes, em que o total de A instituicdo cumpre a cota legal para a contratacdo de pessoas com deficiéncia?
colaboradores que possuem algum tipo de 88 respostas
deficiéncia, os nimeros variam de 0 a 151

funcionarios. @ sim

@ Nao

* Muitas instituicoes (16) constam nao haver
nenhum colaborador com deficiéncia.
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* 88 respondentes referentes os hospitais que
possuem iniciativas visando o respeito e inclusao a
comunidade LGBTQIAPN+:

* 45,5% nao possuem

* 54,5% possuem iniciativas.

No hospital hd iniciativas visando o respeito a comunidade LGBTQIAPN+?
88 respostas

@® Sim
@ Nao
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INICIATIVAS

Palestra de conscientizacao

A casa busca junto as escolas a inclusao de estudantes proporcionando bolsa de 50% do
saldario-minimo, com aproveitamento de 90% deles apds a formatura.

Treinamento a partir de janeiro 2023 para libras entre as funcionarias da recepcao.

Temos funcionarios com deficiéncia visual fazendo a adaptacao no setor de gestao de

pessoas, e autismo leve no setor do Sesmt.
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Atua na inclusao de Pessoas com Deficiéncia Intelectual, através de parcerias com as
entidades de Educag¢ao Integrada (APAE, CEl, IANSA), integrando esses profissionais no
mercado de trabalho na contribui¢cao socioecondomica.

Atualmente temos o Comité de Diversidade e Inclusao, que tem como objetivo promover
acoes entre os colaboradores gerando impacto positivo e relevante entre pacientes,
acompanhantes e comunidade, com temas e a¢oes relacionados a pessoas com
deficiéncia, LGBTQIA+, equidade de géneros, etnias/raca e geragdao 60anos+. Ja
realizamos Workshops, Palestras, Eventos Comemorativos, A¢oes nas midias internas e
externas para promover os pilares acima destacados.
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Temos o projeto CIH centro integrado de humanizag¢ao que faz reunidoes quinzenais com a equipe
do CIH, sao diversos temas, um deles ja foi sobre diversidade, nome social, atendimento, direito do
paciente etc. Foi realizado treinamentos com todos os colaboradores, e o tema também é
abordado nas integracoes de novos colaboradores.

Semana da Diversidade - com palestras, videos, posts internos, diversas atividades sobre o tema.

No Hospital temos iniciativas de Inclusao de PCD's e Jovem Aprendiz.
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Temos o projeto CIH centro integrado de humanizag¢ao que faz reunidées quinzenais com a equipe
do CIH, sao diversos temas, um deles ja foi sobre diversidade, nome social, atendimento, direito do
paciente etc. Foi realizado treinamentos com todos os colaboradores, e o tema também é
abordado nas integracdes de novos colaboradores.

Semana da Diversidade - com palestras, videos, posts internos, diversas atividades sobre o tema.

No Hospital temos iniciativas de Inclusao de PCD's e Jovem Aprendiz.

Temos iniciativas de Inclusdes de Pcd e Jovem Aprendiz.

Realizamos desde o ano de 2017 treinamento constante abordando o tem LGBTQIA+, além de
um protocolo na saude de atendimento a essa populac¢ao, visando qualificar e humanizar o
servico prestado. E também um Manual de assedio Moral entre outras tantas atividades de
treinamento e eventos, sobre diversidade de género, inclusao de pessoas com deficiéncia.

Todo colaborador da instituicdo recebeu treinamento sobre o Manual de Conduta Etica; Além de
informacgodes e orientagdes em palestras.

Sempre sao divulgadas vagas a respeito da contratacao de colaboradores visando inclusao;
Rodas de conversas sobre diversidade também sempre sao realizadas junto as equipes.
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* Conclusao

* Estimular a diversidade e
inclusao na sua organizacao é uma
tarefa importante, mas complexa,

visto que ha tantas vozes para
serem escutadas, e é preciso dar
espaco para cada uma se
expressar sem perder de vista os
objetivos da organizacao.
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O mundo mudou e temos que usar isso a nosso
favor.

A diversidade é uma vantagem e juntar pessoas
diferentes em um mesmo grupo é torna-lo mais
forte.

Nesse sentido, é preciso romper com 0 nosso
passado e construir um novo presente.

Juntos. Sem deixar ninguém de fora.
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“Diversidade e Inclusao, a gente nao
entende com a razao, a gente entende com
0 coracao. Isso tem a ver com as
mensagens que a gente recebe ao longo da
vida e essas mensagens trazem uma lente,
através das quais eu estou enxergando o
mundo.”

Cecilia Pinzon, Inclusion & Diversity
Regional Leader da Korn Ferry
International
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OBRIGADO

pascoal@doutorarnaldo.org
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