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Introducao

Nos ultimos anos, a Santa Casa de Sao José dos Campos tem
visto um crescimento significativo no relacionamento médico.

Isso se deve, em grande parte, aos esforcos da equipe de gestao
da instituicao que visa estabelecer uma cultura de colaboracao e
trabalho em equipe entre os profissionais.
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Relacionamento Médico

Varias iniciativas foram tomadas no decorrer desses anos.

Investimentos em tecnologia, desenvolvimento profissional,
valorizacao da imagem dos profissionais médicos.

Visamos, dentro das estratégias, o modelo assistencial
ACOLHER, RESPEITAR E CUIDAR, expandindo para as equipes
medicas.
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Abrangéncia — Atrair profissionais médicos e pacientes

Hospital Geral
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Abrangéncia — em Sao José dos Campos
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Corpo Clinico Aberto

Atualmente a Santa Casa de Sao Jose dos Campos tem
no total de 1.240 médicos ativos cadastrados.

76 especialidades
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Coordenacoes Médicas nos servicos

o Anestesista o Hemodidlise o Pediatria

> Broncoscopia o Hemodinamica
o Cardiologia (Clinica)

> Pronto Atendimento

> Hemoterapia - Transplante Cérnea
o Central de Imagens

o |[nfectologista

o Cirurgia Bucomaxilofacial » Transplante Hepatico

» Cirurgia Cardiovascular > Internistas
- Cirurgia Geral > Mastologia

> Cirurgia Pedidtrica > Medicina Nuclear
= Cirurgia Toracica » Medicina Trabalho
o Cirurgia Vascular

> Transplante Medula

> Transplante Renal

o Unidade de Tratamento
de Queimaduras
> Nefrologia

> Urologia

> Cuidado Paliativo : ,
o Neurocirurgia

- Dermatologia - UTI 1° andar

> Ecocardiograma > Nutricao

- Endoscopia - Oftalmologia

- Ginecologia e Obstetricia > Oncologia

o UTI 4° andar

o UTI Coronariana

- Hematologia o Ortopedia

o UTI Neonatal

SANT CASA Acolher, respeitar, cuidar,
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Coordenacoes Médicas nos servigcos

Total de 40 coordenadores médicos nas coordenacoes
de setores e especialidades.

Pluralidade de Especialidades
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Investimento em tecnologia para facilitar a comunicagao.

A adocao de sistemas integrados permite que os médicos acessem as informacdes do
paciente com mais facilidade e possam compartilhar arquivos de forma segura e eficiente.
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Manual do Médico

Acolher, respeitar, cuidar.
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Fidelizacao do Agendamento Cirurgico

Privilégio de sala cirurgica
Fidelizacao dias fixos
Participacao ativa na agenda cirurgica

Facilidade, flexibilidade x Atrair fidelizacao
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Visitas de relacionamento médico

Sao realizadas visitas nos consultorios e clinicas dos médicos.

Objetivo da visita: levar informacoes sobre as novidades do
hospital e planos de negocio.

Estreitar a relacao entre o médico x hospital

§ANI~@CAS A Acolher, respeitar, cuidar,
do José dos Campos Rede Saude Santa Casa
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Participacao de médicos no Planejamento

Estratégico da Instituicao

Participacao dos médicos nos objetivos estratégicos.

Atualmente temos 35 objetivos no Planejamento
Estratégico 2023, sendo 14 médicos como
corresponsavel pelo objetivo.

Totalizando 21 médicos participantes
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Programa de Residéncia Medica
Santa Casa de José dos Campos

Dez 2017 Jul 2019 Jan 2020 Fev 2020 Mar 2022
Inicio do Processo Vistoria para Pedido de bolsa Infcio do Formatura
Levantamento das credenciamento 100% para 0s Processo Seletivo da 1° turma

informagdes Residentes

| I | | I ‘
| ‘ I ‘ I ‘ I ‘ |
Jul 2018 Set 2019 Fev 2020 Mar 2020
Pedido do Aprovagéo Aprovacéo Inicio da Residéncia
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do Programa de
Residéncia Médica

ANTA/JCASA

do José dos Campos

IEP)

Instituto de Ensino e Pesquisa
Santa Casa de Sao José dos Campos

Rede Saude Santa Casa

Rede Sadde Santa Casa

do pedido das bolsas
para os residentes
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Programa de Residéncia Médica (MEC/MS) i

Cirurgia Geral - 03 anos

Anestesiologia - 03 anos
CIRURGIA GERAL ANESTESIOLOGIA MEDICINA INTENSIVA
Medicina Intensiva - 03 anos

Clinica Médica - 02 anos

Hematologia - 02 anos

CLINICA MEDICA HEMATOLOGIA

IEP’

§ANT CASA Acolher, respeitar, cuidar. Instituto de Ensino e Pesquisa
- Santa Casa de Sao José dos Campos

José dos Campos Rede Saide Santa Casa )
Rede Saude Santa Casa



Programa de Residéncia Médica (MEC/MS)
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Programa de Aperfeicoamento Dermatologia

O Estagio de Aperfeicoamento em Dermatologia foi instituido na Santa Casa de Sao José dos Campos
em 2016, credenciado pela Sociedade Brasileira de Dermatologia em 2017.

Duracado de 3 anos de Estagio

DERMATOLOGIA

Em 2023, admitimos a nossa 82 Turma de
Aperfeicoamento.
Total de 14 Médicos Especialistas. 05 turmas

SANT CASA Acolher, respeitar, cuidar.
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Projeto Faculdade de Ciéncias Médicas - Humanitas

Alunos a partir do 22 ano de
medicina realizam estagios nos
setores assisténcias.

Acompanhados dos
preceptores e médicos da Santa
Casa.

SANT@C ASA Acolher, respeitar, cuidar,
Sao José dos Campos Rede Saude Santa Casa



Encontros Médicos Cientificos

Promover a integracao entre os médicos e outros profissionais de saude da
instituicao.
O encontro é uma oportunidade para que os profissionais troguem ideias e
informacoes sobre seus pacientes e diagnodsticos,
além de dar feedbacks uns aos outros.

S CASA Acolher, respeitar, cuidar.
Saofosedosbampos aude
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Engajamento dos Médicos nas midias e redes sociais

Acdes para a comunidade

* Lives no Instagram com especialistas
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Dr. Evandro Rosa i 7 Convidada: Dra. Ana Paula Vilarinho
Coordenador da Hamatologia da Santa Casa Pediatra. Neonatologista e
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Acother, respeitar, cuidar.
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Engajamento dos Médicos nas midias e redes sociais

Divulgacao de conteudos pela ASSESSORIA DE IMPRENSA, tornando a instituicao fonte
de referéncia no setor de atuacao.

globoplay Santa Casa de Misericordia de Sao José dos Campos

&
Entre os dias 31 de janeiro e 06 de fevereiro, o chefe de #0Ortopedia da Santa Casa
de 530 José dos Campos, Dr. Fabianc Moura Azevedo, esteve na |
participou de um #feflow {programa de complementag
meédices e profissicnals de cutras sreas da #salde), realizande diversas cirurgias na
cidade de Bologna,

= = Trechos
Cidades da regiao

5 019, visando & froca de técnicas e desenvolvimento de
Cidades da regido registram aumento de casos de covid-19 - 29/03/2023 i proxima etapa do proj ta Casa de S3o José dos
Ik Campos recebera os oriopedistas fslianos.

Em a0 arei,a e nas unic atide e nas farmécias.

DANILO STANZANI JUNIOR
DIRETOR

TECNICO DA SANTA CASA DE SAQ JOSE DOS CAMPOS

o te aprendizagem € essa parceria com hospitais
am 2 #medicina a evoluir cadz dia mais e oferecer o meihor
astendimento” finaliza o #ortopedista.

#santacasa #santacasasjc

Cirurgido da Santa Casa de
S&o José dos Campos participa

de aperfeicoamento na ftalia.

Assista: HORA DO VALE - 07 Fevereiro 2023
T soT PR R T

98 milinscrtos
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Engajamento dos Médicos nas midias e redes sociais

= wiEner o agarzing cﬂgwiayﬁé\.@
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santacasasjc
Audie criginal

santacasasjc A conexdo entre o cérebro e o aparelho digestivo &
muito maicr do que podemos imaginar. O estresse, a ansiedade
ou a depressdo podem causar um desequilibrio no
funcionamento do organismo,

Neste video, o Dr. Gustavo Fernandes, cirurgido do aparelho
digestivo da Santa Casa de 530 José dos Campos, explica essa
relagéo e a importancia da salide mental para a satide do
aparelho digestivo.

#aneirobranco #salidemental #equilibrio #aparelhodigestivo
#santacasasjc

12zem Ver tradugio

santacasasjc Vocé sabia que a salide mental esta diretamente
ligada & salide do coragdo?

0 entendimento das emogoes e o equilibrio dos sentimentos sdo
importantes para uma vida com qualidade, pois fatores como o
estrasse, 3 ansiedade e 3 tristeza, em intensidade e sem controle,
podem afetar o funcionamente do crganisme.

Confira aqui a explicagio do Dr. Jlio Galvdo, cardiclogista da
Santa Casa de 530 José dos Campes, O

#janeirobranco #saldemental #equilibrio #santacasasjc

12sem  Ver tradugio

ANTA/JCASA

o José dos Campos Rede Saude Santa Casa

santacasasjc Saiba como doengas de pele podem estar
relacionadas a sua salide mental.

Existem doengas que podem ser agravadas pelo stress e até
mesma causadas por eles come a irritagio da pele e coceira. 0
que leva a outros problemas.

Assista o video na integra da Dra Larissa Beltrdo descubra mais
sobre o assunto.

A salde mental é importante, cuide da sua.

#janeircbranco #santacasa #santacasasjc #saudemental
#dermato #dermatologista

Editado 11 sem  Ver tradugdo
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santacasasjc

Audio original

santacasasjc O Neurologista da 5anta Casa, Dr Fernando Haruo
Uozumi fala um pouce sobre qual a ligagio da sadde mental
com o funcionamento do cérebro.

B £ssista ao video na integra:

#5antacasa Fsantacasasjc #saudemental #jangirobranco
#neurologia #saudeebemestar #bemestar

10sem Ver tradugdo



Engajamento dos Médicos nas midias e redes sociais

Faca exames
de salde
periodicamente.

Por: Dr. Tulio de Oliveira César

Oncologista
- CRM SP 176155,

ANTA/JCASA

S

o José dos Campos Rede Saude Santa Casa

santacasasjc Habitos de vida saudaveis também contribuem para
a3 satide do homem.
Confira mais dicas aguil.

@dr tulio.cesar.onco
#zaudedohomem#cancerdeprostata #novembroazul #saude
#santacasas)c

20 sem  Ver tradugao

santacasasjc A exposicdo "Todos os Olhares - a jornada do
cuidado e suas faces” sera realizada de 07 a 30 de outubro, no
Shopping Jardim Oriente, em 530 losé dos Campos.
Esperamos vocés!

Shopping Jardim Oriente - Portaria Tsuru
R. Andorra, 500 - Jardim América, S3o José dos Campos - 5P.

#outubrorosa #todososolhares #santacasasjc #prevencao
#cancerdemama #cuidado

#diagnostico #tratamento #oncelogia #centrooncelogico
#cantrodediagnostico

#mamografia

25 sem  Ver tradugdo
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Eventos de Reconhecimento Médico
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Eventos de Reconhecimento Médico

~ 19 de outubro de 2021 07:48
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18 de outubro de 2021 10:02
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Corpo Clinico Fidelizado +30 anos

A fidelizacao dos médicos caracteriza a relacao
harmoniosa que a Santa Casa trabalha.

Reconhecer a trajetoria dos médicos durante anos...

ESMANI@CASA Acolher, respeitar, cuidar.




Corpo Clinico Fidelizado +30 anos

Projeto Santa Casa Reconhece

§ANI@CASA Acolher, respeitar, cuidar,
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Plano de Expansao

32 novos leitos de UTI / 22 novos apartamentos / 3 salas cirurgicas

§ANT CASA Acolher, respeitar, cuidar.
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Plano de Saude - Proprio

SantaCasa
Saude

Rede Saude Santa Casa

Operadora Santa Casa Saude atualmente tem
2.604 médicos credenciados dentro da rede.

Total 82.326 vidas — regiao do Vale Paraiba
e Litoral Norte

v Garantia de agenda de pacientes
v’ Atrativo

SANI@CASA Acolher, respeitar, cuidar.
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Relacionamento Médico da
Santa Casa de Sao José dos Campos

O resultado dessas iniciativas foi um aumento na qualidade do
atendimento da Santa Casa.

Os profissionais de saude estao mais bem informados e preparados para lidar
com casos complexos.

Além disso, as relacdes entre médicos e outros profissionais estdao mais
harmoniosas, o que gera um ambiente de trabalho mais produtivo e acolhedor.

§AN’I@CASA Acolher, respeitar, cuidar,
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Relacionamento Médico da
Santa Casa de Sao José dos Campos

Prestar assisténcia a saude da comunidade de forma igualitaria, humanizada
com exceléncia técnica e espirito inovador, incorporando acoes sociais e
educativas, garantindo a satisfacao dos clientes e funcionarios com respeito
aos principios éticos e a qualidade de vida.

Nossa misséo, nosso compromisso.

§ANI@CASA Acolher, respeitar, cuidar,
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Obrigada.

SANTA/CASA

Sao José dos Campos Rede Salde Santa Casa

Acolher, respeitar, cuidar.
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